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Institutionelle Akkreditierung der Universitat Luzern

1 Abkiirzungen

AAQ
FIS
FoKo
FVP
GLK
GMF
HFKG
KSF
PAD
PE
PF
PLIB
PPP
PUE
QMs
RF
SQM
TF
UL
UM
WF

Schweizerische Agentur fuir Akkreditierung und Qualitatssicherung
Forschungsinformationssystem
Forschungskommission

Fakultat fir Verhaltenswissenschaften und Psychologie
Gleichstellungskommission

Fakultat fir Gesundheitswissenschaften und Medizin
Hochschulférderungs- und -koordinationsgesetz
Kultur- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
Personaldienst

Prozesseigner

Prorektorat Forschung

Prorektorat Lehre und internationale Beziehungen
Prorektorat Personal und Professuren

Prorektorat Universitatsentwicklung
Qualitatsmanagementsystem
Rechtswissenschaftliche Fakultat

Stelle fur Qualitdtsmanagement

Theologische Fakultat

Universitatsleitung

Universitdtsmanagement
Wirtschaftswissenschaftliche Fakultat



Institutionelle Akkreditierung der Universitat Luzern

2 Einleitung

Die Universitat hat zwischen 2019 und 2021 das Verfahren der institutionellen Akkreditierung durchlaufen. Ge-
mass dem Entscheid des Schweizerischen Akkreditierungsrates vom 8. Oktober 2021 ist die institutionelle Ak-
kreditierung an Auflagen gekniipft, die innerhalb von 24 Monaten zu erfillen sind. In diesem Bericht wird die
Erflllung dieser Auflagen dokumentiert.
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Schweizerischer Akkreditierungsrat, Akkreditierungsentscheid, 2021

3 Erfullung der Auflagen

Auflage 1 zu Standard 1.1 (in Verbindung mit Standards 1.2 und 5.1)

Die Universitét legt ihre Qualitédtssicherungsstrategie mit inhaltlichen Qualitdtszielen geméass ihrem eigenen
Zeitplan bis zur Jahresmitte 2022 fest und macht diese publik. Sie definiert ihr Qualitdtssicherungssystem mit

geschlossenen Regelkreisen, Zusténdigkeiten und Mindeststandards universitdtsweit.

Dem Beschluss des Schweizerischen Akkreditie-
rungsrates folgend, hat die Universitatsleitung im
September 2021 eine neue Qualitdtskommission ein-
gesetzt, deren Mandat u.a. die Ausarbeitung der
Qualitatsstrategie der Universitat ist. Unter Bertick-
sichtigung der Leitlinien fur die Qualitatssicherung im
Hochschulbereich in Europa, der Anforderungen des
HFKG sowie der Auflagen und Empfehlungen im Zu-
sammenhang mit dem Akkreditierungsverfahren, in-
spiriert von den an den Schweizer Universitaten und
Hochschulen praktizierten Qualitdtsmanagementmo-
dellen, hat die neue Qualitdtskommission mit Unter-
stlitzung der Stelle fir Qualitdtsmanagement (SQM)
ein neues Qualitdtsmanagementsystem (QMS) aus-
gearbeitet. Zu diesem Zweck erstellte sie ein neues
Qualitatshandbuch, das die Leitlinien des QMS ent-
halt und im Juni 2022 von der erweiterten Universi-
tatsleitung, dem Senat und dem Universitatsrat ver-
abschiedet wurde.

Im Juli 2022 wurde eine neue Informationsplattform
"Qualitat" auf der Website der Universitat eingerich-
tet. Das Portal enthalt die wichtigsten Elemente des
QMS, einschliesslich das Qualitdtshandbuch. Die
neue Qualitatsplattform und das neue Qualitatshand-
buch wurden den Mitarbeitenden im Juli 2022
(Newsletter Uni-Inside) und den Studierenden im
September 2022 (Newsletter Semester-Info) kommu-
niziert.

Das QMS wird kontinuierlich weiterentwickelt. Diese
Entwicklung basiert auf der Dokumentation von zwolf
Hauptbereichen (TF, KSF, RF, WF, GMF, Lehre und
internationale Beziehungen, Forschung und Nach-
wuchsférderung, Universitatsleitung, Universitatsma-
nagement, Personalmanagement, Universitatskom-
munikation, Qualitdtsmanagement) sowie einer

ersten Managementbewertung, die 2022 durchge-
fuhrt wurde. Anschliessend sollen die Schliisselpro-
zesse Uberprift, Mindeststandards festgelegt und die
Prozesse fir die Mitarbeitenden und Studierenden
der Universitat verdffentlicht werden. Eine erste
Reihe von Prozessen wurde bereits tUberprift mit
dem Ziel, die Prozesse weiter zu optimieren und
transparenter zu gestalten. Die Fakultaten haben ihre
Qualitatsinformationsportale eingerichtet, die mit der
Qualitatsplattform der Universitat verbunden sind, um
die Verantwortlichkeiten und ihr Qualitdtsmanage-
ment in Ubereinstimmung mit den Standards der Uni-
versitat zu koordinieren.

Nach der Festlegung der allgemeinen Schwerpunkte
der Qualitatsstrategie (Kernaktivitdten, Fihrungs-
und Unterstiitzungsaktivitaten, Qualitatsmanage-
ment) im Jahr 2022 besteht die Weiterentwicklung
der Strategie in einer Vertiefung sowie in der Ent-
wicklung und Verwaltung eines spezifischen Aktions-
plans. Der Prozess basiert auf einer Managementbe-
wertung des QMS nach den Vorgaben des HFKG. Im
ersten Halbjahr 2022 filhrte die SQM mit Unterstit-
zung der Qualitdtskommission die erste Manage-
mentbewertung durch und berichtete dartber der er-
weiterten Universitatsleitung im April 2022. Im ersten
Halbjahr 2023 fuhrten die SQM und die Qualitats-
kommission unter Beteiligung der (neu ernannten)
Prozesseignerinnen und -eigner die zweite Manage-
mentbewertung durch. Auf dieser Grundlage wurde
eine detailliertere Qualitatsstrategie mit einem dazu-
gehdrigen Aktionsplan ausgearbeitet. Die neue Quali-
tatsstrategie wird im Herbst 2023 den zustandigen
universitaren Gremien zur Genehmigung unterbreitet.
» Die Auflage kann als volistandig erfiillt angese-
hen werden.


https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/institutionelle-akkreditierung/

Institutionelle Akkreditierung der Universitat Luzern

Qualitatskommission Link

Stelle fur Qualitditsmanagement SQM Link

Portal «Qualitat» der Universitat Link
QMS-Handbuch Link, Beilage
Newsletter Uni-Inside: Neues QMS-Handbuch (21.07.2022) Link, Beilage
Newsletter Semester-Info: Neues QMS-Handbuch steht bereit (20.9.2022) Link, Beilage
Portal «Qualitat» der Theologische Fakultat Link

Portal «Qualitat» der Kultur- und Sozialwissenschaftliche Fakultat Link

Portal «Qualitat» der Rechtswissenschaftliche Fakultat Link

Portal «Qualitat» der Wirtschaftswissenschaftliche Fakultat Link

Portal «Qualitat» der Fakultat flir Gesundheitswissenschaften und Medizin Link

Portal «Qualitat» der Fakultat fir Verhaltenswissenschaften und Psychologie Link
Prozess «Managementbewertung» Link
Management Review 2022 Auf Anfrage
Management Review 2023 Auf Anfrage
Qualitatsstrategie 2023 Beilage

Auflage 2 zu Standard 1.4

Die Universitét Luzern legt fest, mit welcher Methode, in welchem Rhythmus und mit welcher Zuordnung von
Verantwortlichkeiten sie ihr QM-System einer periodischen Uberpriifung unterzieht.

Das QMS sieht unter dem Gesichtspunkt der kontinu-
ierlichen Verbesserung eine Reihe von Kontrollpro-
zessen auf mehreren Ebenen vor, sowohl extern als
auch intern, unter Einbeziehung von externem Fach-
wissen. Auf allgemeiner Ebene umfasst das System
das Verfahren der institutionellen Akkreditierung so-
wie ein externes Auditverfahren nach den Kriterien
der institutionellen Akkreditierung wahrend der Akkre-
ditierungsperiode. Da das QMS mindestens alle zwei
Jahre Uberprift werden muss, sind interne Manage-
mentbewertungen in den Intervallen zwischen zwei
externen Kontrollen geplant. Ziel ist es, einerseits
Uber Fortschritte zu berichten, andererseits Verbes-
serungsmaoglichkeiten aufzuzeigen und so den Stra-
tegieprozess der Universitat und ihrer Fakultaten zu
unterstutzen.

Der Prorektor Universitatsentwicklung ist der Pro-
zesseigner fur das Qualitdtsmanagement. Er ist aus-
serdem der Qualitatsbeauftragte fir den Strategie-
prozess der Universitat und sorgt fiir die Integration
der Qualitatsstrategie und der Strategie der Universi-
tat. Unter seiner Aufsicht fiihren die Stelle fir Quali-
tatsmanagement und die Qualitdtskommission die
Uberpriifungen des QMS durch, wobei sie von den
Prozesseignern und ihren Qualitatsbeauftragten un-
terstltzt werden. Die Ergebnisse werden der

Institutionelle Akkreditierung
Prozess «Managementbewertung»
Managementbewertung 2022
Managementbewertung 2023

Universitatsleitung, dem Senat und dem Universitéats-
rat vorgelegt.

Unterhalb dieser allgemeinen Ebene werden bereich-
spezifische Uberpriifungen unter der Verantwortung
der jeweiligen Prozesseignerinnen und -eigner nach
eigener Planung und eigenen Prozessen durchge-
fiihrt. Diese Uberpriifungen bieten die Gelegenheit,
die bestehenden Prozesse zu Gberpriifen und Ver-
besserungsmdglichkeiten aufzuzeigen. Als Beispiele
kénnen genannt werden:

e Akkreditierung von Studiengangen

e Regelmassige Forschungsevaluation

o Jahrliche Uberpriifung des Jahresabschlusses

e Jahrliche Uberpriifung des internen Kontrollsys-
tems

e Vierjahrige Mitarbeitendenbefragung

Schliesslich missen alle Prozesse des QMS mindes-
tens einmal wahrend des Akkreditierungszeitraums
Uberprift werden. Eine Reihe von Prozessen wurde
in den Jahren 2022 und 2023 Gberprift. Ein Entwick-
lungs- und Uberpriifungsplan ist in den jéhrlichen Ak-
tionsplan integriert.

» Die Auflage kann als volistandig erfiillt angese-

hen werden.

Link
Link
Auf Anfrage
Auf Anfrage


https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/qualitaetskommission/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/stelle-fuer-qualitaetsmanagement-sqm/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/strategie/
https://www.unilu.ch/newsletters/uni-inside/21-juli-2022/
https://www.unilu.ch/newsletters/info-unileitung-de/semester-info-1hs-2022/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/tf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/ksf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/rf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/wf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/gmf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/fakultaeten/vpf/qualitaetssicherung/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/prozesse/qualitaetsmanagement/management-review/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/institutionelle-akkreditierung/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/prozesse/qualitaetsmanagement/management-review/

Institutionelle Akkreditierung der Universitat Luzern

Akkreditierung nach HFKG und MedBG. Studiengang Humanmedizin, Universita-

ten Luzern und Zurich (mit Joint Medical Master)
Forschungsevaluation 2023

Revisionsbericht «Jahresrechnung»
Revisionsbericht «Interne Kontrollsystem»
Mitarbeitendenbefragung 2022
Qualitatsstrategie 2023

Auflage 3 zu Standard 2.4

Auf Anfrage

Beilage
Auf Anfrage
Auf Anfrage
Auf Anfrage
Beilage

Die Universitét Luzern legt eine Nachhaltigkeitsstrategie mit konkreten Zielen fest.

Im Jahr 2022 wurden eine neue Stelle fiir Nachhaltig-
keit (mit einer zuséatzlichen 50%-Stelle) sowie eine
neue Nachhaltigkeitskommission eingerichtet, um die
Entwicklung und Umsetzung der Nachhaltigkeitsstra-
tegie der Universitat zu koordinieren. Eine neue
Nachhaltigkeitsstrategie, die sich an den Zielen der
Vereinten Nationen (Sustainable Development
Goals), dem Nachhaltigkeitsplan des Kantons Luzern
und dem Konzept der Hochschulevaluation des WWF
orientiert, wurde fir die folgenden Bereiche erstellt:

e Betrieb
e Mobilitat
e Lehre

e Forschung

e Organisation

e Vernetzung

e  Kommunikation

Die Strategie sowie die Zustandigkeiten wurden im
Fruhling 2023 von der Universitatsleitung, dem Senat
und dem Universitatsrat genehmigt.

Die Strategie wurde auf dem neuen Informationspor-
tal "Nachhaltigkeit" der Universitat veroffentlicht und
den Mitarbeitenden und Studierenden bekannt gege-
ben.

Die Universitat hat ihr Kooperationsnetzwerk intern
und extern ausgebaut. Sie arbeitet in Themenberei-
chen der Nachhaltigkeit insbesondere mit der Hoch-
schule Luzern (HSLU) und der Padagogischen Hoch-
schule Luzern (PHLU) sowie mit swissuniversities, U
Change (akademien der wissenschaften schweiz),
dem Kanton Luzern und verschiedenen

Nachhaltigkeitskommission

Stelle fur Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeitsstrategie

Portal «Nachhaltigkeit» der Universitat

Newsletter Uni-Inside: Nachhaltigkeit: neuer Website-Bereich (15.12.2022)

Nachhaltigkeitswoche 2023

Sustainable Week Switzerland 2023, Opening Event @UNILU

Sustainable University Day 2023

«University Climate Ranking», Verkehrs-Club der Schweiz VCS (2022)

Organisationen in der Zentralschweiz zusammen.
Hierbei ist hervorzuheben, dass die Universitat die
Organisation des Sustainable University Day 2023 in
Luzern in Zusammenarbeit mit der HSLU, der PHLU
und U Change tbernommen hat.
Ausserdem unterstiitzte die Universitat wie jedes
Jahr den Studierendenverein VENALU (Verein Nach-
haltiges Luzern) bei der Organisation der Nachhaltig-
keitswoche und flihrte als Gastgeberin den Eroff-
nungsanlass der SWS (Sustainability Week Switzer-
land) durch.
Zusatzlich ist die Stelle fir Nachhaltigkeit seit 2022
aktiv im Austausch mit Nachhaltigkeitsstellen der an-
deren Schweizer Hochschulen, um laufend Kennt-
nisse uber Best Practices zu erwerben. Als Plattform
dienen dabei vor allem die Netzwerke «Swiss net-
work for sustainable academic travel» und «Sustaina-
bility@Swissuniversities».
Die nachste Phase wird sich auf die Evaluation der
Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie und die Ak-
tualisierung der Nachhaltigkeitsziele der Universitat
konzentrieren. Die Universitat nahm im Dezember
2022 an einer vom Verkehrs-Club Schweiz durchge-
fihrten Vergleichsstudie Gber Hochschulen teil. Sie
bereitet aktiv die Berichterstattung mit dem Kanton
Luzern vor und wird an der ndchsten Evaluation der
Hochschulen durch den WWF im Jahr 2024 teilneh-
men.
» Die Auflage kann als volistandig erfiillt angese-
hen werden.
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https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/nachhaltigkeit/nachhaltigkeitskommission-nhk/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/nachhaltigkeit/stelle-fuer-nachhaltigkeit/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/nachhaltigkeit/strategie/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/nachhaltigkeit/
https://www.unilu.ch/newsletters/uni-inside/15-dezember-2022/
https://www.unilu.ch/fileadmin/universitaet/dienste/qm/bilder/Rueckblick_Nachhaltigkeitswoche_VENALU.pdf
https://www.sustainabilityweek.ch/event/opening-event-sustainability-week-switzerland/
https://u-change.ch/de/sud/2023/
https://www.verkehrsclub.ch/politik/klimaschutz/universitaetsmobilitaet
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Nachaltigkeit an Schweizer Hochschulen. Rating-Studie 2021

Sustainability@swissuniversities

Auflage 4 zu Standard 2.5
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Die Universitdt muss aufzeigen, welche Ziele sie zur Umsetzung ihrer Diversity Strategie unter besonderer Be-
riicksichtigung der Chancengleichheit setzt und wie ihr Qualitdtssicherungssystem deren Umsetzung sicher-

stellt.

Die Universitatsleitung hat am 13. Juli 2020 eine ge-
samtuniversitare Diversity-Strategie beschlossen.
Diese umfasst neben der Thematik der Gleichstel-
lung von Mann und Frau auch andere Aspekte der
Diversitat (Alter, Elternschaft und Familienstand, eth-
nisch-kulturelle und soziale Herkunft, Sprache usw.).
Gestlitzt darauf wurde durch die Fachstelle fiir Chan-
cengleichheit eine Umsetzungsstrategie ausgearbei-
tet. Diese wurde durch die Universitatsleitung in meh-
reren Sitzungen im Dezember 2020 und Januar 2021
beschlossen und es wurden die verantwortlichen Ak-
teure benannt.

Am 6. Dezember 2021 hat die Gleichstellungskom-
mission (GLK) der Universitat Luzern sich bereit er-
klart, die Aufgabe der Umsetzung (bzw. deren Uber-
wachung) und Weiterentwicklung der Diversity-Stra-
tegie zu Ubernehmen. In der GLK sind seit Frihjahr
2021 alle universitaren Gruppierungen (Studierende,
Mittelbauangehdrige, administratives und techni-
sches Personal) sowie alle Fakultaten vertreten, fer-
ner die Fachstelle Chancengleichheit und die Univer-
sitatsleitung durch die Prorektorin Personal und Pro-
fessuren, die zugleich Prasidentin der GLK ist.

SRL Nr. 539c Statut der Universitat Luzern
Gleichstellungskommission (GLK)
Fachstelle fir Chancengleichheit

Portal «Diversity» der Universitat
Diversity-Strategie der Universitat Luzern

Massnahmenplan zur Diversity-Strategie der Universitat Luzern

Chancengleichheit an der Universitat Luzern (2022)

Auflage 5 zu Standard 3.2

Mit einer Anpassung von § 25 des Statuts der Univer-
sitat Luzern durch den Senat (20. Juni 2022) und den
Universitatsrat (30. Juni 2022) wurden die Aufgaben
der GLK im Bereich der Diversitat in ihren verschie-
denen Dimensionen verankert und erweitert. Gestitzt
darauf Uberpriift die GLK regelmassig die Gleichstel-
lungsplane der Fakultaten sowie die Umsetzung der
Diversity-Strategie und sorgt fiir die Weiterentwick-
lung der Diversity-Strategie und ihrer Umsetzung.

Erganzend ist darauf hinzuweisen, dass die Fach-
stelle Chancengleichheit, deren Ausstattung bisher
sehr knapp bemessen war, seit 1. Mai 2022 fiir kon-
zeptionelle Arbeiten sowie fur juristische Abklarungen
durch die neue juristische Mitarbeiterin der Prorekto-
rin Personal und Professuren unterstitzt wird. Zudem
wurde eine Hilfskraft eingestellt. Die Fachstelle Chan-
cengleichheit ist damit heute deutlich besser ausge-
stattet als zum Zeitpunkt der Vor-Ort-Visite der Gut-
achtergruppe im Fruhjahr 2021. Wie in der Vergan-
genheit fihrt die Stelle die Analyse der Chancen-
gleichheit an der Universitat durch, die auf ihrer
Website verdffentlicht wird.
» Die Auflage kann als vollsténdig erfiillt angese-
hen werden.
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Die Universitdt Luzern muss eine regelméssige Evaluierung der Forschungsleistung etablieren.

Die Entwicklung der Forschungsevaluation wurde
2022 im Rahmen der Arbeit der Qualitdtskommission
in Koordination mit dem Prorektorat Forschung, der
Forschungskommission und den Fakultaten in Angriff
genommen. Dabei ging es darum, eine Bewertung fur
die gesamte Forschung der Universitat (einschliess-
lich der Nachwuchsférderung und der mit der For-
schung verbundenen Leistungen) zu erstellen und

gleichzeitig die Vielfalt der in den verschiedenen Fa-
kultaten und ihren Fachdisziplinen ublichen Praktiken
und Anforderungen zu respektieren. Die Forschungs-
evaluation an der Universitat Bern, die 8hnliche Ziele
verfolgt, wurde als Modell herangezogen.

Die Evaluation umfasst vier Bereiche: Publikationen,
Projekte, Nachwuchsférderung und andere Dienst-
leistungen. Jeder dieser Bereiche beinhaltet


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiwu4PSnr3_AhVE_rsIHRePAnoQFnoECA0QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.wwf.ch%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdoc-2021-08%2FBericht%2520Hochschulen%25202021_WWF_def_DE.pdf&usg=AOvVaw0hVuOD_JA0ml-SuGzrG_Ko
https://www.swissuniversities.ch/en/organisation/gremien/netzwerk-nachhaltigkeit
https://srl.lu.ch/app/de/texts_of_law/539c
https://www.unilu.ch/universitaet/kommissionen/gleichstellungskommission/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/chancengleichheit/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/diversity/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/diversity/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/diversity/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/chancengleichheit/auftrag-und-grundlagen/#c24745
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/personal/chancengleichheit/auftrag-und-grundlagen/
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standardisierte Daten aus den letzten vier Jahren flr
alle Fakultaten, hauptsachlich Daten aus dem For-
schungsinformationssystem FIS, aber auch Daten
aus dem SNF, den FRW, dem Personaldienst und
den Fakultaten selbst. Jede Fakultat hat ihre eigene
Forschungsevaluation erstellt und wurde ermutigt,
ihre eigenen Ziele zu definieren und Beispiele hervor-
zuheben, die zu diesen Zielen beitragen. Anschlies-
send erstellte die SQM eine zusammenfassende
Analyse der Forschung sowie Vorschlage fiir die Ent-
wicklung der Strategie der Universitat. Die

Qualitdtskommission

Stelle fur Qualitditsmanagement SQM
Prorektorat Forschung
Forschungskommission
Forschungsinformationssystem (FIS)
Forschungsdatenbank

Prozess «Forschungsevaluation»
Forschungsevaluation der Universitat
Forschungsevaluation TF
Forschungsevaluation KSF
Forschungsevaluation RF
Forschungsevaluation WF
Forschungsevaluation GMF

4 Schlussfolgerungen

Ergebnisse wurden im Fruhjahr 2023 der For-
schungskommission, der Qualitdtskommission und
Uber den Prorektor Forschung auch der Universitats-
leitung vorgelegt.

Die Bewertung der Forschung wird regelmassig mit
einem festgelegten Verfahren erneuert. Sie wird vom
Prorektor Forschung und der Forschungskommission
Ubernommen.

» Die Auflage kann als vollsténdig erfiillt angese-
hen werden.

Q0 || = = e
oSS IEI5=
= === == 1=
«Q
(0]

Auf Anfrage
Auf Anfrage
Auf Anfrage
Auf Anfrage
Auf Anfrage

Die Universitat ist der Ansicht, dass sie die Auflagen im Zusammenhang mit dem Entscheid des Schweizeri-
schen Akkreditierungsrates vom 24. September 2021 erflllt hat. Zudem hat sie den grossten Teil der mit die-
sem Verfahren verbundenen Empfehlungen erfillt (siehe Qualitatsstrategie). Angesichts der Neuheit einiger
Instrumente ist es selbstverstandlich, dass sie im Laufe ihrer Anwendung reifen werden. Diese Entwicklung
wird im Rahmen der in den nachsten Jahren geplanten Kontrollen belegt werden.

5 Auskiinfte

Die unten genannten Personen stehen fiir weitere Informationen zur Verfligung:

Auflagen 1 und 2 (Qualitatssiche-
rung und -entwicklung)
Auflage 3 (Nachhaltigkeit)

Prof. Dr. Bernard Ritsche (Prorektor Universitatsentwicklung)
Dr. Marcus Manz (Leiter Stelle fir Qualitdtsmanagement)
Prof. Dr. Bernard Ritsche (Prorektor Universitatsentwicklung)

Philippe Stawiski, MLaw, Bsc ZFH (Fachspezialist Nachhaltigkeit)

Auflage 4 (Chancengleichheit)

Prof. Dr. Regina Aebi-Miller (Prorektorin Personal und Professuren)

Pia Ammann, lic. phil. (Leiterin Fachstelle fur Chancengleichheit)

Auflage 5 (Forschungsevaluation)

Prof. Dr. Alexander Trechsel (Prorektor Forschung)

Dr. Marcus Manz (Leiter Stelle fur Qualitdtsmanagement)


https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/qualitaetskommission/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/stelle-fuer-qualitaetsmanagement-sqm/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/forschung/
https://www.unilu.ch/forschung/foerderung-an-der-universitaet-luzern/forschungskommission/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/forschungsinformations-system-fis/
https://www.unilu.ch/forschung/aktivitaeten/forschungsdatenbank/
https://www.unilu.ch/universitaet/dienste/entwicklung/qualitaet/prozesse/forschung/forschungsevaluation/
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Beilagen

¢ QMS-Handbuch

e Newsletter Uni-Inside: Neues QMS-Handbuch (21.07.2022)

¢ Newsletter Semester-Info: Neues QMS-Handbuch steht bereit (20.9.2022)
e Qualitatsstrategie

o Nachhaltigkeitsstrategie

e Diversity-Strategie

e Massnahmenplan zur Diversity-Strategie

e  Forschungsevaluation



